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SUMARIO

Muga, Grupo Moron y Elastorsa, Premios a la
Internacionalizacion 2011.

La Camara riojana abrira oficinas en todo el mundo.

Villancicos y espectdaculos callejeros, vales de
compra gratis y el tren de Navidad animan las ventas
en los comercios.

Propiedad intelectual, asignatura pendiente de las
empresas riojanas.

La Camara insiste en la necesidad de disponer de un
centro de transporte y logistica.
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La Rioja acoge la celebracidn del Foro Neotec.

La Cdmara mantiene reuniones con representantes
empresariales de todas las comarcas riojanas.

JOSE MARIA RUIZ-ALEJOS
> Presidente de la Camara de Comercio
e Industria de La Rioja

Camaras y CEQE, independientes y complementarias

Recientemente se ha producido el acuerdo: Camaras de Comercio y CEOE firmaron
un documento en el que se recoge una declaracidon de intenciones que destaca
que ambas entidades trabajaremos de forma coordinada para salir de la grave cri-
sis econémica, recuperar la confianza y mejorar la competitividad de las empresas
espanolas.

Tanto las Camaras como la patronal somos conscientes de la necesidad de aunar
esfuerzos para lograr estos objetivos que son del interés del mundo empresarial. De
ahi que, a partir de ahora, trabajaremos en colaboracidn aunque con total autono-
mia e independencia y, por supuesto, con cada institucién manteniendo su propia
naturaleza juridica. De hecho, la declaracion considera que, en tanto no se promul-
gue una nueva Ley de Camaras, se mantendra el actual “status quo”.

En mi modesta opinion, el contenido y la esencia del acuerdo son importantes no
so6lo para las dos instituciones, sino también para las propias empresas, a las que
representamos y defendemos. La CEOE reconoce el mantenimiento y razén de ser
de las Camaras como Corporaciones de Derecho Publico y también subraya la ne-
cesidad de que en cada territorio, la Camara de Comercio y la organizacibn empre-
sarial respectiva acordemos las funciones a desarrollar por cada una de las partes.
Podemos y debemos coexistir porque somos organizaciones complementarias y
necesarias, ambas, para las empresas. Nadie puede igualar el trabajo de las Ca-
maras en areas como el comercio exterior, la formacién en excelencia o el apoyo a
los emprendedores, entre otros. Al igual que nadie puede defendernos mejor en las
mesas de negociacidn que nuestra patronal.

Esta declaracion conjunta obedece, asimismo, al principio expresado por el presi-
dente del Consejo Superior de Camaras, Manuel Teruel, que, en su toma de pose-
sion, el pasado mes de mayo, anuncié la necesidad de promover una nueva Ley
de Camaras, que cuente con el maximo consenso posible de las organizaciones
empresariales, las fuerzas politicas y las administraciones autonémicas, para que la
norma perdure en el tiempo.

Como empresario, te animo a que confies en tu Camara de Comercio, que te inscri-
bas como socio voluntario y utilices todos sus servicios, que son muchos y variados,
disefiados a la medida de todas las empresas. Estoy convencido de que la Camara
es una gran herramienta para que tu empresa sea mas competitiva, algo esencial en
estos momentos. Aprovéchalo.
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Premios a la Internacionalizacion, que este afio han recaido en Bodegas
Muga, Grupo Morén y Elastorsa.

Aungue en La Rioja solo exportasen es-
tas tres empresas, la presencia de pro-
ductos riojanos en el extranjero estaria
garantizada. No en vano, la mitad de la
produccion de Muga (vino), Grupo Mordn
(textil técnico) y Elastorsa (caucho vy ter-
mopléastico) se comercializa fuera de Es-
pafa. Asi, no es de extrafiar que este afio
fueran las elegidas para recibir el Premio
ala Internacionalizacion, impulsado por la
Camara de Comercio, el Gobierno regio-
nal, a través de la ADER vy el ICEX desde
hace 22 afos.

El acto tuvo lugar el 25 de noviembre y
contd con la presencia de 400 perso-

nas, que se reunieron en el restaurante
Delicatto, de Logrofio. A él acudieron re-
presentantes de las diferentes institucio-
nes riojanas, asi como el presidente del
Gobierno regional, Pedro Sanz. Como
en ediciones anteriores, este afio tam-
bién asistio un invitado de honor; en esta
ocasion, fue el exministro de Economia y
exdirector del Fondo Monetario Interna-
cional, Rodrigo Rato, quien actualmente
ostenta la presidencia de Bankia.

Las empresas riojanas han comprendido
la importancia de vender fuera de nues-
tras fronteras. De hecho, si en 2010 las
exportaciones crecieron un diez por cien-

10, este afio estan aumentando a un ritmo
del 25%. Por ello, a pesar del contexto
econdmico que vivimos, la Camara quiso
hacer un esfuerzo por celebrar este even-
to y demostrar a los empresarios que la
exportacion es el mejor camino para salir
airosos de la crisis.

Desde que comenzaron a celebrarse en
el afio 1989, los Premios a la Internacio-
nalizacion se han convertido en toda una
institucion dentro del panorama empre-
sarial de la region. Sirven de promocion a
la labor exportadoray es un vehiculo para
potenciar la conciencia empresarial de
apertura al exterior.

Rato: “el futuro de la empresa esta a la

vuelta de un avion”

El presidente de Bankia, Rodrigo Rato, fue el invitado de honor de la 19 edi-
cién de los Premios a la Internacionalizacion. El exministro de Economia y
exdirector del Fondo Monetario Internacional se dirigié a los empresarios de
la Comunidad para ofrecerle su vision de la actualidad econémica. Rato afir-
mo que el futuro de las empresas no esta “a la vuelta de la esquina, sino a la
vuelta de un avion”.

“En este mundo globalizado, la internacionalizacién ya no es una opcion de

visionarios, es una necesidad y es clave en un momento de extrema necesi-
dad como el actual”.

Rodrigo Rato afiadidé que la internacionalizacion permite a las empresas es-
panolas encontrar en el exterior oportunidades de crecimiento y desarrollo,
y asegurd que las Camaras de Comercio desempefian un importante papel
en el apoyo a la internacionalizacion de las empresas.

La presencia de Rodrigo Rato en este evento se suma a la de reconocidas
personalidades, la mas destacada, la de los Principes de Asturias, en el afio
2007, supuso una visita histérica para la Camara riojana.

@ 5 // La Camara La Rioja
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BODEGAS MUGA EXPORTA
VINO DE RIOJA A 52 PAISES

Bodegas Muga es una veterana e
histérica bodega riojana fundada en
Haro en 1932. Alli contintia uniendo
tradicion y modernidad en la elabo-
racion de sus vinos y en sus servi-
cios de enoturismo, pilares basicos
sobre los que asienta su filosofia de
empresa.

En Bodegas Muga, el esfuerzo, la
calidad, la sostenibilidad y la conti-
nua investigacion han marcado la
vida de diversas generaciones de
la misma familia. Este contraste se
traduce, por un lado, en el aspecto
artesanal y manual que esta presen-
te en gran parte del proceso de ela-
boraciony, por otro lado, en la conti-
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nua apuesta por la I+D y la enologia.
La vocacion internacional es parte
de su filosofia de trabajo. Muga con-
sidera que la diversificacion geogra-
fica de las ventas es crucial, pero la
presencia en el exterior también les
ayuda a estar siempre al maximo ni-
vel competitivo.

El 40 por ciento de su facturacion co-
rresponde a ventas en el extranjero.
Estan presentes en 52 paises; Esta-
dos Unidos es su principal mercado,
seguido de Reino Unido, Canada,
Meéxico, Alemania, Suiza, Holanda,
Brasil y los paises escandinavos.
Con perspectivas de futuro, ha em-
prendido también su implantacion

comercial en paises asiaticos como
China, Japon, Taiwan, Tailandia, Sin-
gapur, Malasia y Corea.

Marcas tan conocidas y premiadas
de esta bodega como Muga, Pra-
do Enea, Torre Muga, Aro, Conde
de Haro o Eneas, entre otras son el
sello de calidad de una bodega que
busca combinar la consolidacion y
el apoyo a los mercados donde lleva
mas tiempo, como Estados Unidos,
Reino Unido México, Alemania o pai-
ses escandinavos, con potenciar y
desarrollar sus actuales exportacio-
nes en Asia, América Latina y Rusia,
destinos por los que esta apostando
con fuerza.

RO,
AL LA ;

ELASTORSA EXPORTA EL
49% DE SU PRODUCCION

Elastbmeros Riojanos S.A., Elastor-
Sa, €s una empresa que surge en
el aho 1972. Desde sus origenes en
Arnedo se ha proyectado al mundo
dedicandose a la produccion de
mezclas de cauchoy de termoplasti-
co elastdbmero vulcanizado.

La clave de su éxito es la experien-
cia y la innovacion al servicio de sus
clientes; la HD+i respecto al producto
y al proceso productivo, asi como la
buUsgueda de nuevos mercados. Ser
capaces de ofrecer los productos
mas avanzados y acompanar a sus
clientes alli donde ellos vayan les ha
permitido ser una de las empresas eu-
ropeas mas importantes en el sector.

La empresa arnedana tiene una im-
portante presencia internacional.
El 49% de sus ventas va destinada
a mercados exteriores, fundamen-
talmente: Francia, Portugal, Ruma-
nia, Republica Checa y Eslovaquia.
También exporta a Alemania, Italia,
Turquia y a paises del norte de Afri-
ca. Para Elastorsa, en un mundo tan
competitivo como el actual, la fuerza
de un grupo es la clave del éxito. El
Grupo Elastorsa da servicio a gran-
des grupos multinacionales que pre-
cisan de proveedores globales.

En Grupo Elastorsa la calidad nace
del diseno. Un adecuado desarrollo
de productos y procesos asegura el

COMERCIO EXTERIOR

resultado. En este camino de mejora
continua, nunca se olvida el respeto
al medio ambiente, las condiciones
de trabajo, los sistemas de seguri-
dad y el cuidado de las personas:
los 220 empleados que conforman
el grupo.

Su presencia en mercados interna-
cionales es cada vez mas amplia y
potente. La implantacion de centros
productivos en paises como Francia
y Eslovaquia y el establecimiento de
acuerdos comerciales de venta y
distribucion en Alemania y otros pai-
ses de Europa, ha permitido un fuer-
te desarrollo de sus ventas en todo
el mundo.

@ 7 // Camara La Rioja
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GRUPO MORON, REFERENTE MUNDIAL
EN TEJIDOS TECNICOS

Grupo Morén nace en Arnedo en
1996. Su dedicacion principal es la
fabricacion y aplicaciones de tejidos
técnicos. Tejidos pensados y desa-
rrollados para proporcionar confort,
resistencia y seguridad, tanto en sec-
tores como la seguridad y la ortope-
dia médica como en muchos otros.

Moron ha sabido extrapolar su co-
nocimiento en +D a sectores tan
amplios y diversos como el ocio, en
butacas y paredes en cines o anfi-
teatros, hasta el sector del descan-
S0, con colchones fabricados con
materiales transpirables, antibacte-
rianos o antillagas.

El empefno en mejorar, investigar

@ 8// Camara La Rioja

y desarrollar nuevos tejidos y sus
funcionalidades ha permitido que
desde el afo 2003, ya con un de-
partamento propio de exportacion,
Grupo Moron sea considerado una
empresa de referencia mundial en
el sector de tejidos técnicos para la
seguridad y la salud.

El mercado internacional representa
el 50% de sus ventas, lo que confir-
ma su proposito de apertura. Expor-
ta principalmente a paises europeos
como Francia, Italia, Portugal, Alema-
nia y también a Australia, el continen-
te americano con Canada, México,
Brasil, Colombia, Ecuador, Chile y Ve-
nezuela. También tiene presencia en

Israel, Marruecos, Sudafrica, Tunez y
Turquia, ademas de en las emergen-
tes India, Indonesia y China.

Su trayectoria le hace ser consciente
de los retos y del esfuerzo que con-
lleva mantener un equipo propio de
exportacion, tanto en recursos hu-
manos como de conocimientos de
culturas y paises diversos. Por eso,
considera que la exportacion no es
solo una parte del negocio, sino una
forma de negocio, que ha de conver-
tirse en imprescindible. El futuro de
Grupo Moroén esta fijado principal-
mente en seguir siendo la empresa
lider mundial en la fabricacion y desa-
rrollo de tejidos técnicos.

Es%e, ano,
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Cobrar o no cobrar,
he ahi la cuestion

Camara y COFACE organizaron una charla
sobre prevencion de riesgo de impagados en el

comercio internacional.

Nuevo servicio de
recobro de deudas
iInternacionales

La Camara ofrecera un servicio de recobro de deudas,
tras detectar un incremento de impagados en las
operaciones comerciales realizadas en el extranjero.

Taly como se dio a conocer en la jornada in-
formativa celebrada en noviembre ante una
veintena de empresas, la Camara de Comer-
cio prestara un nuevo servicio de recobro
efectivo de deudas en el extranjero. Paraello,
se ha firmado un convenio con la empresa
Advantium, especializada en realizar estas
gestiones en cualquier pais del mundo.

El procedimiento para el recobro de deu-
das es el siguiente: cuando la empresa

Cc 10 // La Camara La Rioja

afectada se pone en contacto con la Ca-
mara, esta, a través de una red de agen-
tes locales con experiencia internacional
en los diferentes modelos de recobro,
efectla el servicio de gestion de impa-
gados con la localizacion e investigacion
mercantil y patrimonial de personas fisi-
cas ojuridicas.

El servicio se centra en utilizar todos los
recursos posibles antes de recurrir a la via

Méas de medio centenar de empresas rio-
janas asistieron en noviembre a la jornada
gratuita organizada por la Camara de Co-
mercio junto con COFACE para informar-
les sobre como prevenir los impagados
en el comercio internacional y optimizar la
gestion de su riesgo cliente.

Y es que, segun apuntd el director de la
Camara, Florencio Nicolas: “En estos mo-
mentos de crisis mundial, tan importante
es cobrar lo que se vende como vender
propiamente”.

Con este fin, desde abril existe un conve-
nio entre la entidad cameral y COFACE
que busca, por un lado, facilitar un servicio
de informacion de crédito por el que recibir
los consejos de analistas expertos en im-
pago y, por otro, externalizar su gestion de
cobros y solicitar informes comerciales de
empresas que pueden ser clientes, donde
se refleje la capacidad de una empresa
de cualquier punto del planeta para hacer
frente a sus compromisos comerciales.

judicial. Por ello, tras un periodo de revision
de la documentacion, se abrira la via nego-
ciadora y se llevaran a cabo todas las ges-
tiones extrajudiciales que sean necesarias.

En definitiva, se trata de un recobro amis-
toso cuyo fin Ultimo es seguir mantenien-
do la relacion comercial entre el deudor
y el cliente. La Camara solo cobraria un
porcentaje de la cantidad recuperada en
caso de éxito.

COMERCIO EXTERIOR

c Paises en los que la Cdmara ya estd implantada.

‘ c Paises con proxima implantacion.

La Camara riojana estara
presente en los 5 continentes

La Camara ha firmado dos convenios para ofrecer asesoramiento en
Marruecos y Centroeuropa. Al finalizar 2012, nuestra Entidad estara
presente en todo el mundo.

El futuro de las empresas riojanas esta en
la exportacion y por ello la Camara quiere
redoblar los recursos destinados a tal fin.
A tal efecto, acaba de firmar un acuerdo
de colaboracién con una consultora de
Marruecos para la utilizacion de una ofi-
cina que ofrecera servicio a las empresas
que quieran exportar a dicho pais.

Ademas, también ha hecho lo propio con
otra consultora que prestara los servicios
en una decena de paises de Europa Cen-
tro-Este: Kazajstan, Ucrania, Bielorrusia,

Paises Balticos-Letonia, Estonia, Litua-
nia, Polonia, Rumania, Hungria, Republi-
ca Checay Eslovaquia y Bulgaria.

Pero el objetivo de la Camara va mas
alléa: de aqui a finalizar 2012, quiere estar
presente en paises de los 5 continentes.
Especialmente, en aquellos con los que
La Rioja tiene negocios en este momento.

Para ello, el departamento de Interna-
cionalizacion de la Camara riojana esta
ultimando acuerdos con diversos paises

del Africa subsahariana y también con
algunos paises de la Union Europea 'y de
América del Sur.

En virtud de estos acuerdos con consul-
toras en paises de destino, podremos
solventar cualquier duda o tramite que
deba realizar la empresa riojana, ofrecer
informacion sobre mercados y produc-
tos, organizar misiones comerciales a
esos estados, jornadas informativas y
todas aquellas acciones encaminadas a
mejorar su competitividad.

@ 11 // Céamara La Rioja
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15 empresas
riojanas viajan
con la Camara a
Europa, Africay
Asia

Marruecos, Senegal, Rusia, Taiwan y Corea
del Sur han sido los destinos de las ultimas
misiones comerciales.

En el Ultimo trimestre, se han desarrollado tres misiones comer-
ciales con destino a Marruecos, Senegal, Rusia, Taiwan y Corea
del Sur. En total, 15 empresas riojanas se han beneficiado de es-
tas acciones, que buscan facilitar el establecimiento de contac-
tos comerciales en el extranjero.

Las misiones comerciales tienen su razon de ser en el Plan Global
Rioja firmado entre Camara de Comercio, Gobierno de La Rioja
e ICEX para hacer mas facil la tarea de exportar. En todas ellas,
las empresas viajan acompafiadas por técnicos de la Camara de
Comercio, que les prestan asistencia en todo cuanto puedan ne-
cesitar durante su visita.

La primera de estas tres misiones se desarroll6 a final de octubre
y tuvo como destino Marruecos y Senegal. En ella participaron
6 empresas de diferentes sectores productivos. Desde 2003, la
Camara ha organizado varias misiones a este pais en las que han

participado unas 70 empresas. Marruecos e€s un mercado estra-
tégico para La Rioja tanto en importaciébn como en exportacion,
aunque la balanza comercial se inclina para nuestra regién, con
un saldo positivo de unos 10 millones de euros en 2010.

También tuvo lugar una misibn comercial y exposicion de vinos a
Rusia a la que asistieron 7 empresas. Al tratarse de un pais con
una enorme relevancia para La Rioja, la Camara dispone en Mos-
cu de una oficina para atender aquellas empresas interesadas en
ese mercado. La balanza comercial entre Rusia y La Rioja se in-
clina claramente hacia nuestra comunidad: en 2010, exportamos
a Rusia por valor de 17,94 millones de euros, mientras que se im-
portd por valor de 536.000 euros.

Por dltimo, en el mes de noviembre tuvo lugar una exposicion
agroalimentaria en Taiwan-Corea del Sur a la que asistieron 2 em-
presas riojanas acompafiadas por personal de la Camara.

EI embajador de Taiwan en Espana
visita nuestra casa

Javier Ching-Shan Hou explic6 a los empresarios riojanos las oportunidades de

negocio que pueden encontrar en su pais.

Un grupo de 20 empresarios riojanos tuvieron la oportunidad de
reunirse con el embajador de Taiwan en Espafia, Javier Ching-
Shan Hou, en la sede de la Camara de Comercio.

En el transcurso de la reunién, el embajador taiwanés explico

cdmo funciona el mercado de su pais y las oportunidades de ne-
gocio que las compariias riojanas pueden encontrar en él.

Cc 12 // C&mara La Rioja

Durante el afio pasado, La Rioja importd productos de Taiwan
por valor de 5,26 millones de euros, mientras que las exportacio-
nes no llegaron al medio millon de euros (482.000 euros).

Los productos mas exportados fueron las bebidas alcohdlicas y
vinagre, mientras que los mas importados fueron las manufactu-
ras de fundicion, hierro o acero.

EMPLEO

El portal de empleo de la Camara
da servicio a 1.750 personas

En La Rioja, 85 empresas ya se han inscrito en www.quieroempleo.com. En todas
las Camaras de Comercio Espafiolas ya hay 5.500 empresas que usan esta web.

Un total de 1.779 personas y empresas riojanas utilizan el por-
tal de empleo de las Camaras de Comercio www.quieroempleo.
com, que ofrece la posibilidad de incorporar un perfil competen-
cial a todas las ofertas de trabajo publicadas, lo que facilita la lo-
calizaciéon del aspirante que mas se ajuste a la oferta solicitada. El
candidato también puede realizar autoevaluaciones de sus apti-
tudes, lo que aporta informacién muy valiosa para las empresas.

Con estaweb, laCamara de La Rioja puede poner en contacto alas
empresas que ofertan puestos de trabajo con los trabajadores que
demandan empleo. En esta dificil coyuntura econémica, la Camara
presta este servicio de intermediacion laboral a favor del empleo,
ahondando en la evaluacion de competencias como herramienta
fundamental en la formacién de los empresarios y trabajadores.

En este momento se encuentraninscritos enlaweb 1.694 riojanos
que aspiran a encontrar trabajo y 85 empresas. Ademas, existen
cinco ofertas de trabajo activas (tres comerciales, un asesor de
belleza y una persona para departamento de administracion). El
perfil del candidato abarca a personas con o sin experiencia de
todos los sectores. Su formacion también es diversa, desde edu-
cacion basica a otros con titulacion universitaria y de postgrado.

Desde que comenzo el proyecto en el afio 2010, gracias a este
portal han sido seleccionados un total de 108 candidatos en La

JQL El blog de uiero empleo Eiimaras

e
Peria cullivacion o Twilsr (52]

o — T — -

—
Corwsrimannes Mot oreping or i Sed (74)

Comermmonres sobne ormpieo o | Fed (73]

g (uiero Empfeu @imaras
Bosunt et BED) fiereee e

Frms v e

Rioja. Se han gestionado 100 ofertas con 245 puestos vacantes,
alas cuales se han suscrito 1.859 candidatos.

Entre las empresas ofertantes de empleo, los sectores mas pre-
dominantes son los de la industria alimentaria, informatica y tele-
comunicaciones y el de consultoria/asesoria. La mayoria de las
empresas responden al perfil tipico de la empresa riojana, con un
reducido tamafio de hasta 30 trabajadores (65%).

CIEN POR CIEN ONLINE

Una de las Ultimas novedades que ha incorporado el
portal es un servicio de video-entrevistas por la red. El
empleador puede definir unas preguntas (en texto o en
video). Cuando un candidato se suscribe a una oferta,
se activa la webcam del aspirante (en caso que dispon-
ga de ella) para que conteste por esta via. Gracias a este
método, el candidato puede demostrar sus habilidades

comerciales, su capacidad de comunicacion, su conoci-
miento de idiomas u otras competencias como paso pre-
vio a una entrevista personal.

Ademas, el portal cuenta con presencia activa en las re-
des sociales Twitter (http:/www.twitter.com/quieroem-
pleo, con mas de 13.428 seguidores) y Facebook (http://
www.facebook.com/QuieroEmpleoCamaras, con 1.763
seguidores). La bolsa se completa con un blog (http://
blog.quieroempleo.com).
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COMERCIO INTERIOR

La campana
“Logrono es
Navidad” reactiva el
comercio de la capital

Este aino, Camara de Comercio y
Ayuntamiento de Logrono han unido esfuerzos
para dinamizar el sector comercial en Navidad.

Esta Navidad no ha sido dificil encontrar a una agrupacion coral
cantando villancicos, a los animadores callejeros realizando es-
pectaculos circenses o repartiendo regalos y dulces, al cartero
navidefo regalando vales de compra o al tren de Navidad pa-
seando y acercando a los ciudadanos a las zonas comerciales.
De hecho, este afio se recordara por ser el mas “animado” en
cuanto al nimero de actividades se refiere.

La Navidad es la época del afio mas esperada por los comer-
ciantes, ya que realizan el 20% de las ventas de todo el afo. Por
ello, la campafia “Logrofio es Navidad” se ha extendido desde el
17 de diciembre hasta el 5 de enero y en ella se ha invertido un
presupuesto de 155.000 euros.

En total se han realizado 17 acciones enfocadas a dinamizar el co-
mercio de ciudad y animar a los ciudadanos a realizar sus compras
en el comercio tradicional. Estas actividades mas enfocadas al co-
mercio se han unido al resto de las programadas por el Ayuntamien-
to de Logrofio para que nifios y mayores disfrutaran de la Navidad.

COMERCIO INTERIOR

Objetivos cumplidos
en la Catedra de
Comercio

Tras finalizar 2011, la Catedra Extraordinaria de Comercio hace balance de su
actividad con un resultado de sobresaliente.

Casi 450 alumnos se han beneficiado de
las 1.788 horas de formacion repartidas
entre las actividades llevadas a cabo por
la Catedra Extraordinaria de Comercio,
una iniciativa de Ayuntamiento de Logro-
filo, Camara y Universidad de La Rioja
(UR) por la cual se pretende impulsar y
apoyar al comercio minorista.

El reto de estudiar la problematica del co-
mercio minorista se ha traducido en un
trabajo de investigacion titulado “Adop-
cion de innovaciones en marketing en
la empresa y el comercio en Espafa”.
Este se ha publicado en los documen-
tos de trabajo del Departamento de
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Economia y Empresa de la Universidad.
Esta es, quizas, la mas relevante de las
acciones realizadas. Aunque también
destacan los diversos ciclos formativos
que han despertado el interés de comer-
ciantes y alumnos de la UR.

En cuanto a los Lunes de Comercio, han
reunido a una media de 53 alumnos por
sesion, lo que hace un total de 372. De
ellos, la mitad han sido comerciantes y la
otramitad, universitarios. Cabe destacar la
buena nota que ha conseguido esta inicia-
tiva, los participantes han valorado el inte-
rés de los temas que se trataban en cada
sesiony le han otorgado un 4,43 sobre 5.

La Catedra de Comercio también se ha
llevado alas aulas, consiguiendo que mas
de 200 alumnos participen en actividades
relevantes para su formacion, como in-
tentar formular estrategias de marketing,
o participar en los concursos de Logro-
filo Punto Comercio. Las actividades de
difusién de la Catedra se han realizado
mediante la pagina web y un programa
particular de cada Lunes.

La propuesta de actividades para este
afio se centrara en poner en valor los re-
sultados de la investigacion, acercando
laimportancia de la innovacién en marke-
ting a los comerciantes.
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COMERCIO INTERIOR

Comprar en

el comercio de
Logrono tiene
premio

La campana de dinamizacion
comercial desarrollada en octubre
por la oficina de Logrono Punto
Comercio repartié 20.000 euros en
vales de compra.

Imaginese que entra a un establecimiento, compra un pro-
ducto y cuando esta pagandolo en la caja una azafata se
le acerca y le dice que ha sido agraciado con un vale de 50
euros para adquirir otro articulo en ese mismo lugar y en ese
momento. Pues esa ha sido la mecanica de la campafia de
dinamizacion “Comprar en el Comercio de Logrofio tiene Pre-
mio”, desarrollada por la Oficina de Logrofio Punto Comercio.

El objetivo de esta original actividad ha sido potenciar las
ventas en el comercio de Logrofio, reactivar el consumo y
fidelizar a los consumidores que realizan sus compras en el
pequeno comercio.

En total se repartieron 400 vales de 50 euros. Es decir, en to-
dos los comercios adheridos a la campana, que ascendie-
ron a mas de 300, se entregd uno de estos vales. Para ello,
se contd con la ayuda de varias azafatas que recorrieron los
establecimientos repartiendo suerte.

La campana se desarroll entre el 17 y el 29 de octubre. Para
conseguir su maxima difusion se repartieron 65.000 folletos.
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El “Black Friday”
arrasa en la ciudad

Los comerciantes de la capital han
agradecido esta novedosa iniciativa,
pionera en Espaiia, que ha supuesto un
incremento de ventas de hasta un 400%.

Era la primera vez que se celebraba, pero seguro que no la Ulti-
ma, porque los ciudadanos de Logrofio tomaron las calles para
aprovechar los descuentos del 20% que exhibian los comercios
de la capital. El balance realizado por los 250 establecimientos
participantes no deja lugar a dudas: el incremento de las ventas
alcanzo el 400%.

El “Black Friday” es una accion comercial con un fuerte arraigo en
Estados Unidos, pero en nuestro pais era la primera vez que se
celebraba. De hecho, todos los medios de comunicacion nacio-
nales se hicieron eco de esta campara desarrollada en La Rioja
por el Ayuntamiento y la Camara de Comercio, a través de Logro-
fio Punto Comercio.

Ni las 12 horas ininterrumpidas de apertura al publico (de 10 a
22.00 horas) hicieron mella en los comercios participantes que
ya han declarado su intencion de sumarse a esta campana en
proximas ediciones.

COMERCIO INTERIOR

Comerciantes y ciudadanos
se solidarizan con Lorca

“La Semana del Nino”, campana solidaria a favor de Lorca (Murcia), consigue
llenar un camion entero con juguetes, ropay libros.

A finales de noviembre, un camién de Cruz Roja La Rioja cargado
hasta arriba de solidaridad riojana en forma de juguetes, ropa, libros,
mantas, sabanas y comida ponia rumbo al municipio murciano de
Lorca, afectado hace mas de medio afio por un terremoto. Gracias
a esta campafa solidaria puesta en marcha por la Camara, a través
de Logrofio Punto Comercio, y el Ayuntamiento, los mas pequefios
de Lorca han podido disfrutar de una Navidad algo més favorable.
La campana “La Semana del Nifio” consistio en una recogida de
juguetes y otros articulos para nifios, principalmente. En total,
mas de 6.000 personas (ciudadanos y comerciantes) se suma-
ron a la iniciativa efectuando sus donaciones.

Ademas de su vertiente solidaria, esta campafia también ha ser-
vido para reactivar las ventas en el comercio de Logrono, ya que
a cada persona que hizo una donacion se le entregd un cupon
para participar en el sorteo de 20 vales de 50 euros.

La campafia cuimin6é con una gran fiesta infantil solidaria en el
polideportivo de Las Gaunas, en el que se instalaron hinchables,
talleres manuales, juegos tradicionales y deportes adaptados
que hicieron disfrutar a los mas pequefios.

79 empresas se suman
a las misiones del ultimo trimestre

El mes de octubre fue el de las misiones comerciales, ya que se
organizaron un total de 7 que atrajeron a 79 empresas riojanas.
Entre las ferias que despertaron mayor aceptacion destaca la de la
imagen y la estética internacional: Salon Look, a la que viajaron 39

firmas. También se participd en Simo Network, en el Salon Profe-
sional del Equipamiento de Oficinas y Colectividades: Ofitec y en la
Feria Internacional del Libro, entre otros.

De caraalos proximos meses, estos son los eventos programados:

FECHA LIMITE
INSCRIPCION

322 Feria Internacional de Turismo: Fitur.

Jueves, 19 de enero. Jueves, 12 de enero.

32 Feria del Mueble y Feria Profesional del Mueble de Cocina y el Electrodoméstico: Ibercocina.

Domingo, 22 de enero. Viernes, 13 de enero.

67° Saldn Internacional de Moda de Madrid: SIMM.

Jueves, 2 de febrero. Lunes, 25 de febrero.

GIFTRENDS: Semana Internacional del Regalo, Joyeria y Bisuteria (Intergift, Iberjoya y Bisutex).

Domingo, 5 de febrero. Viernes, 27 de febrero.

182 Saldn Internacional de Peluqueria, Estética y Wellness y Medicina Estética: Cosmobelleza.

Sabado 11 y domingo 12 de febrero. Lunes, 30 de enero.

29° Salén internacional de Optica y Optometria: Expooptica.

Domingo, 19 de febrero. Viernes, 10 de febrero.

222 Salén Internacional de Fotografia e Imagen: Fotoventas Digital.

Jueves, 1 de marzo. Jueves, 23 de febrero.

Salon Internacional de Club de Gourmets: Salén Gourmet.

Miércoles, 7 de marzo. Miércoles, 29 de febrero.

182 Saldn Internacional de la Alimentacidn y Bebidas: Alimentaria.

Martes 27 y miércoles 28 de marzo. Martes, 13 de marzo.

19° Saldn de las Tecnologias de la Informacion: Siti@slan.

Miércoles, 28 de marzo. Miércoles, 21 de marzo.

Saldn Internacional del Mueble de Madrid y 18° Salon de la Franquicia: Expofranquicia.

Jueves, 19 de abril. Jueves, 12 de abril.
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INNOVACION

La-Feria del

onocimiento
llega a La Rioja

Con la intencidn de fomentar la apuesta decidida por la innova-
cién en las empresas riojanas, la Camara de Comercio acogid
a final del mes de diciembre las tres jornadas incluidas en el pro-
grama Innovacion y Transferencia del Conocimiento “Feria del
Conocimiento”.

Las tres charlas se celebraron los dias 20, 21 y 22 de diciembre y
en cada una se abordd una tematica distinta. La primera sesion
se dedico a la innovacion en el sector de la automocion 'y en ella
se puso de manifiesto la relevancia que en el futuro tendra el anali-
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sis del ciclo de viday la medicion de la huella de carbono de todos
los productos, “como oportunidad competitiva”.

La segunda abordé la seguridad y medio ambiente de los pro-
ductos quimicos en la empresa y en la tercera se explicaron los
nuevos materiales para el caucho y plastico.

La Feria del Conocimiento es una iniciativa impulsada por el Con-
sejo Superior de Camaras y financiada por el Fondo Social Euro-
peo, el Consejo de Camaras y las propias Camaras.

El sector vinicola
también innova

En diciembre, la Camara organizdé una nueva jornada sobre in-
novacion, esta vez aplicada al sector vitivinicola. En concreto, se
abordaron dos temas: por un lado, la innovacién en el control de
plagasy, por otro, las herramientas de viticultura para generar di-
ferentes estilos de vino.

Un total de 40 empresas, bodegas en su mayoria, asistieron a esta
charla, donde expertos de la Universidad de La Rioja les explicaron
las nuevas tecnologias en viticultura y elaboracién de vino.

Esta charla se incluye entre las acciones desarrolladas por el pro-
yecto europeo Winetech.

INNOVACION

La proteccion intelectual es
la asignatura pendiente de las
empresas riojanas

En una jornada sobre propiedad intelectual de las TIC, el experto invitado asegur6
que queda mucho camino para asemejarnos a Europa.

En Alemania se presentan cada ano 27.000 patentes, en Fran-
cia 9.500, en Holanda unas 6.000, mientras que en Espafa solo
1.436. Segun el experto en propiedad intelectual José Luis Sa-
garduy: “A Espafa le queda mucho camino por recorrer para ase-
mejarse a los niveles de proteccion que son usuales en Europa”.

El ponente invitado por la Camara riojana para ofrecer una charla
alas empresas asegurd que Espafia perdio el tren de las patentes
en las industrias tradicionales, o que ha generado dificultades a
nuestras empresas a la hora de transferir tecnologia, intercam-
biar conocimiento, licenciar o cobrar royalties.

“Laindustria TIC es relativamente nueva y el reto pasa por coger
ese tren, ya que también aqui comienza a notarse el retraso de
Espafa”, advirti6 Sagarduy.

La Camara comparte la opinion de este experto sobre la impor-
tancia de proteger la innovacion. De ahi la organizaciéon de este
seminario y la incorporacién de nuevos servicios orientados ha-
cia este terreno.

La internacionalizacion
de las TIC
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Claves para la internacionalizacian del secto

Cerca de 20 empresas asistieron a comienzos de noviembre a
la jornada sobre internacionalizacion en el sector TIC organizada
por la Camara de Comercio en colaboracion con otras entidades
riojanas. Durante la sesion, se abordaron datos generales sobre
el sector en el ambito internacional, ademas de su distribucion
geograficay los clusters claves.

También se indicaron cuales son las tendencias actuales del
mercado y las oportunidades de negocio para las empresas, asi
como la existencia de plataformas, asociaciones y eventos inter-
nacionales claves. Uno de estos es la feria Cebit, de Hannover
y, por ello, la Camara esta organizando una mision empresarial
para que las empresas del sector TIC puedan asistir a esta feria.

Ademas, también esta organizando una mision inversa de em-
presas TIC alemanas, para que puedan visitar La Rioja, compartir
experiencias y establecer contactos con las firmas riojanas del
sector.
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7 NUEVA IMAGEN

Marketing digital Ou/\l

Anadir _
El director de la Camara de Comercio, Flo- comentano
rencio Nicolas, insistio en que La Rioja no J
merece estar en la segunda division de lalo-
gistica. Ademas, segun dijo, “puede quedar
aislada y retrasada respecto a otras comu-
nidades al verse relegada de los principales
proyectos de comunicacion con Europa”.

Estas declaraciones las pronuncié Nicolas
en la jornada técnica organizada entre la
Cémara, la Confederacion Espafola de
Transportes de Mercancias y la Asocia-
ciéon de Centros de Transporte de Espafia,
para subrayar la necesidad de que La Rio-
ja disponga lo antes posible de un centro
de transporte y logistica.

Entre las soluciones destaca la creacion
de un centro logistico funcional, la pues-
ta en marcha de un servicio de aduanas
y depbsitos fiscales y la creacion de un
puerto seco para que los riojanos dispon-
gan de las mismas oportunidades que
otras comunidades vy, asi, competir en
igualdad de condiciones.

El Gobierno regional y los principales agentes econdmicos y sociales —entre ellos la Ca-
mara de Comercio- rubricaron una declaracion institucional para corregir la injusticia y el
mazazo que supone la no inclusion del eje riojano en la red transeuropea. Esto garanti-
zaria la cofinanciacion de la llegada de la alta velocidad ferroviaria a la region con fondos
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El escrito conminaba al nuevo Gobierno de Espafia a enmendar la propuesta sobre el
corredor Cantabrico-Mediterraneo realizada por el exMinisterio de Fomento José Blanco
ala UE, ya que priorizaba la conexion por Navarra. Asimismo, convocaba a todos sus fir-
mantes a promover ante el Consejo y el Parlamento cuantas acciones fueran necesarias
para conseguirlo.

Tus clientes ya piensan en digital. Lo hace tu empresa?
Desde 1980, Nueva Imagen es la agencia de referencia en
La Rioja en publicidad, gabinetes de prensa, organizacion
de eventos, publicaciones... Ahora lo somos también en
marketing en Internet. ; Compartimos?
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EMPRENDEDORES

[.a Camara se
suma al Dia del
Emprendedor

La iniciativa emprendedora es fundamental
para que sociedad y economia avancen. Por
ello, la Camara se sumo a los actos celebrados
para apoyar a los emprendedores.

En los tiempos que corren, nuestra economia necesita con ur-
gencia de la creaciéon de nuevas iniciativas empresariales, sobre
todo basadas en el conocimiento, la innovacion o la tecnologia.
Los emprendedores son mas importantes que nuncay la Camara
les volvio a mostrar su apoyo en la Ultima edicion del “Dia del Em-
prendedor”, celebrada a mediados de noviembre. Como temas a
tratar, este afio se escogieron las redes sociales, la financiacion,
la internacionalizacion y la creacion de empresas con valores.

Para ello, se organizaron nueve ponencias y talleres, ademas de
varias actividades como la presentacion del vivero de empresas,
donde trabajan 25 empresas en proceso de consolidacion; una
comida networking en la que emprendedores, empresarios y po-
nentes pudieron compartir experiencias; 0 una visita al espacio
de coworking, un lugar donde 52 emprendedores trabajan en
equipo y comparten conocimientos.

La Camara sigue buscando al
mejor emprendedor de 2011

Emprendedores premiados en la edicién 2010.

@ 22 /[ La Camara La Rioja

Otra de las actividades desarrolladas fue la sesidn de speed net-
working, una forma singular de establecer contactos mediante
un sistema de citas rapidas, en el que los asistentes pudieron
conversar durante cinco minutos con otros emprendedores o
empresarios.

No hay que olvidar que las situaciones de crisis son propicias
para la generacion de negocios con éxito. Por ello, es funda-
mental celebrar iniciativas como el Dia del Emprendedor porque
ayudan a fomentar la vocacion empresarial y, ademas, sirven de
homenaje a quienes se han atrevido a lanzarse.

El Premio al Mejor Emprendedor de 2011 ira a parar a
alguna de las catorce solicitudes presentadas este afio
(tres mas que el pasado), pero habra que esperar hasta
el proximo 23 de febrero para conocer al ganador. Este
premio se enmarca dentro de las actividades organiza-
das por la Catedra de Emprendedores de la Camara en
la Universidad de La Rioja.

Pretende reconocer y dar un impulso econémico a quie-
nes hayan creado una empresa o hayan abierto una nue-

va linea de negocio de caracter innovador, original o con
un fuerte componente creativo en La Rioja. Para ello, el
primer premio esta dotado de 3.000 euros y hay dos ac-
césits de 500 euros.

Los proyectos presentados se incluyen en diferentes
areas como la restauracion (1 trabajo), tecnologia e inno-
vacion (3), disefio y consultoria (2), editorial (1), mediacion
y asesoramiento (1), servicios a empresas y emprende-
dores (1), alimentos ecoldgicos, artesanos y gourmet (2),
asesoria y consultoria de ingenieria (1), y marketing y con-
sultoria (1).

FINANCIACION

Foro Neotec: el
capital riesgo como
alternativa eficaz de
financiacion

Un total de 16 empresas, 3 de ellas riojanas, fueron
seleccionadas para mostrar su proyecto a inversores
privados en el foro de capital riesgo Neotec.

Es incomprensible que haya buenas
ideasy proyectos que no salgan adelan-
te por culpa de la falta de financiacion.
Por este motivo, la Camara ha colabo-
rado de forma activa en la organizacion
del 10° Foro Neotec de Capital Riesgo,
que se celebrd por primera vez en Lo-
grono el 10 de noviembre.

Este foro es un acontecimiento muy es-
perado por todas las empresas espano-
las de base tecnoldgica, ya que puede
suponerles hacer realidad sus proyectos.
Se trata de poner en contacto a empren-
dedores y empresarios con un grupo de
inversores capaces de aportar recursos
para materializar sus propuestas. Asi,

LAS RIOJANAS
PARTICIPANTES EN NEOTEC

De un total de 94 solicitudes, solo 16 fueron seleccionadas para participar en
el Foro Neotec. Y de ellas, tres eran riojanas. Los representantes regionales

fueron Creativitic Innova, que trabaja en aplicaciones del anélisis de audio
para proyectos de realidad aumentada; Planeta Red, que ofrece servicios
de Karaoke on line bajo la marca registrada de Red Karaoke y, por ultimo,
Biomassbooster, empresa de investigacion y desarrollo en genémica funcional
de plantas especializadas en la mejora de especies para usos industriales en

bioenergia, farmacia, alimentacion, cosmética, etcétera.

cada una de las 16 empresas selecciona-
das dispuso de 10 minutos para explicar
las bondades de sus proyectos.

Al margen de Neotec, la Camara riojana
ya organiz6 este afio un foro de capital
riesgo que desperto el interés de un buen
numero de emprendedores espafioles y
atrajo a 19 entidades financieras de ca-
pital riesgo. Debido al éxito de la primera
convocatoria, este afio volvera a celebrar-
se una segunda edicion.

En el tercer trimestre de 2011 se incrementaron las dificultades
de las pymes para acceder a financiacion externa. Asi se pone de
relieve en la encuesta ICO-Camaras, en la que se constata que el
88,3% de las pymes que se han dirigido a entidades financieras
ha tenido problemas a la hora de acceder a financiacion. Esta ci-
fra es la mas elevada desde que se inicio el sondeo, en el primer
trimestre de 2009.

De las pymes con problemas de financiacion, finalmente el 13,4% no
la ha obtenido, debido, sobre todo, a una insuficiencia de garantias.

De las pymes que han demandado financiacion, el 41% han acu-
dido al ICQOYy de ellas el 86% ha obtenido el préstamo solicitado.
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Bodegas Campo Viejo ha obtenido el ga-
lardén Best Of internacional en la catego-
ria de Préacticas Sostenibles de Turismo
Vitivinicola. La entrega del premio tuvo
lugar en una gala celebrada en Mainz
(Alemania).

Campo Viegjo es una bodega pionera, con
un disefo respetuoso con el medio am-
biente y el desarrollo sostenible. De hecho,
ha sido la primera bodega espanola en ob-
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tener la certificacion de su Huella de Carbo-
no, que cuantifica las emisiones de gases
Efecto Invernadero.

Este concurso Best Of sirve para animar la
creatividad, impulsar iniciativas en el sector,
incrementar los estandares de los estable-
cimientos, promover los esfuerzos de las
bodegas, intercambiar conocimientos en-
tre las regiones y ofrecer una guia para los
visitantes hacia los lugares de excelencia.

La Camara organiz6 una jornada informa-
tiva para descubrir a los empresarios del
Mueble las posibilidades que les brindan
las redes sociales y el comercio electronico.
Durante la sesion se les explic6 cdmo pro-
maocionar sus negocios, conseguir nue-
vos clientes y fidelizar a los ya existentes
através de estas herramientas.

También se hablo de las redes sociales
como nuevo canal de comunicacion y
venta; la presencia efectiva en Facebook
para captar nuevos clientes y potenciar
imagen de marca.

Ademas, se mostraron diferentes aplicacio-
nes de unatienda online, sus ventajas y de-
ventajas; los tipos de comercio electronico
que existen; las herramientas que pueden
ayudar a vender mas; la integracion de apli-
caciones moviles y los catalogos 3.0.

Como todos los afios, el Colegio Oficial
de Agentes Comerciales rindié honor a su
patrona, la Virgen de la Esperanza, con va-
rios actos festivos. Entre estos, se impuso
lainsignia de Oro del Colegio al exconseje-
ro de Educacion, Luis Alegre. Ademas, se
entregaron los premios del Il Concurso de
Pintura Infantil, y del V Certamen de Pintu-
ra COAC La Rioja.

La Camara de Comercio colabor6 en la IV
edicion de Oficina Evolutiva, el expositor
de las Ultimas tendencias en espacios de
trabajo, sistemas informaticos, soluciones
software y comunicaciones. Tanto el pre-
sidente de la Camara, José Maria Ruiz-
Alejos, como el director, Florencio Nicolas,
no quisieron perderse la oportunidad de
conocer las propuestas en equipamientoy
tecnologia de las primeras marcas y estar
allado de los empresarios.

Ademas, Florencio Nicolas colaboré
como moderador en la ponencia “Ges-
tibn de almacenes y utilidad de la tecno-
logia RFID”.

Salonica (primer premio), Moda infantil Ma-
tilde (segundo premio) y Diskopy Bafales
(tercer premio) fueron los tres comercios
galardonados en el concurso de escapa-
rates navidenos, organizado por la Aso-
ciacion de Comercio de Haro en colabo-
racion con la Camara de Comercio de La
Rioja, la FERy el Ayuntamiento jarrero.

Las empresas riojanas del ambito sani-
tario ya tendran representacion en la Ca-
mara de Comercio de La Rioja gracias a
que se ha constituido la nueva comision
de Sanidad, presidida por José Antonio
Gonzalez Garnica. En esta se podran
integrar empresas como residencias de
ancianos, balnearios y termalismo, Opti-
cas, ortopedias, pododlogos, distribuido-
res de productos sanitarios y servicios de
ambulancias y transporte sanitario, asi
como profesionales autbnomos como
ATS y personal auxiliar o fisioterapeutas,
entre otras.

Ademas, este afio es la primera vez que el
concurso de escaparates de Navidad se
hizo extensivo a los establecimientos de
hosteleria, resultando ganadores en esta
primera edicién los siguientes: cafeteria
Liceo (primer premio), bar Obarenes (se-
gundo premio) y restaurante Beethoven
(tercer premio).

La Camara de Comercio € Industria de La
Rioja participa junto al Gobierno y otras
instituciones como miembro activo en el
Consejo Asesor del Centro de Disefio Inte-
gral de La Rioja (CEdIR). Mas de doscien-
tas empresas riojanas se han beneficiado
de sus actuaciones en 2011.

Con el objetivo principal de fomentar la
incorporacion del disefio en su estrate-
giaempresarial, 111 profesionales del
disefo han participado en los proyectos
promovidos por el CEdIR, méas de 550
personas han visitado las exposiciones y
mas de 1.300 han participado en las jor-
nadas de disefio.
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Hilo directo
con las empresas

UNA CAMARA PARA NUEVOS TIEMPOS

Ruiz-Algjos y Florencio Nicolds, en las reuniones de Najera y Arnedo.

La Camara de Comercio se retine con empresarios de las cabeceras de
comarca riojanas para conocer sus inquietudes y acercarle sus servicios.

Escuchar las necesidades e inquietudes
de todos los empresarios riojanos, ese es
el objetivo que se ha marcado la Camara
para 2012. Por ello, esta celebrando re-
uniones con los empresarios de las cabe-
ceras de comarca.

Estos contactos se iniciaron a finales del
pasado afio en Amedo y Najera, y conti-
nuaran durante los proximos meses en
Alfaro, Haro, Calahorra'y Santo Domingo.

El objetivo es mantener un hilo directo con
las empresas, recoger sus inquietudes y
expectativas, y analizar la actual situacion
industrial y comercial en las diferentes co-
marcas. De esta forma, se espera afrontar
el futuro con las mayores garantias de éxito.

En la primera reunion, celebrada en Ar-
nedo, el presidente de la Camara estuvo
acompanfado por el alcalde, Juan Antonio
Abad, y con el presidente de AICCOR,

Basilio Garcia. Mientras que en el encuen-
tro celebrado en Néjera, lo hizo con su al-
caldesa, Marta Martinez.

Estos encuentros también sirven para dar a
conocer los nuevos servicios que la Cama-
ra pone a su disposicion para hacerlas mas
competitivas. Ademas se recuerda el papel
que puede jugar a su favor en areas como
la consecucion de vias de financiacion o el
ahorro en servicios basicos, entre otros.

' Camara
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Anunciarse en la revista de la Camara, le lnteresa

Porque nuestra publicacién tiene una tirada de 6.000 ejemplares,
que se distribuyen a todas las empresas de La Rioja.

Fecha del siguiente nimero: abril de 2012
Fecha tope de recepcion de publicidad: 23 de marzo de 2012.

. o ¥
Muga, Grupo Moror
i-'.'ln.g:lr*au, excelentes ot
pxportacion

CONTACTO: jdonaire@camararioja.com * TEL. 941 248 500

AL SERVICIO DEL EMPRESARIO

Camara

s Hiwja

PLAN GLOBAL RIOJA / PROMOCION DE COMERCIO EXTERIOR / CORTE DE ARBITRAJE /

ASESORIA/ CERTIFICADOS / COMUNICACION Y PUBLICACIONES / CATEDRA DE EMPREN-

DEDORES/ ESTUDIOS / FIRMA DIGITAL / FORMACION Y EMPLEQ / GESTIONES DE COMER-

CIO EXTERIOR / INFORMACION EMPRESARIAL E INDUSTRIAL / VENTANILLA UNICA EMPRE-

SARIAL /PROGRAMAS / CATEDRA DE COMERCIO / TURISMO / MISIONES Y VISITAS AFERIAS

COMERCIALES/ OFICINAS PERMANENTES EN PEKIN, NUEVA YORK Y MOSCU / VENTANILLA
UNICA INTERNACIONAL / LOGRONO PUNTO COMERCIO

PARA MAS INFORMACION DIRIGIRSE A:

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA DE LA RIOJA
Gran Via 7, 72 planta - 26002 Logrofio
Tfno.: 941 248 500 - Fax: 941 239 965
camararioja@camararioja.com
WWW.camararioja.com

DEPARTAMENTO®S

Direccidn General:
Secretaria General:
Vicesecretaria General:
Presidencia:

Andlisis y Estudios:

Comercio Interior: comin@camararioja.com

Ventanilla Unica Internacional: comex@camararioja.com

Industria, Energia y Medio Ambiente:
Innovacion y Nuevas Tecnologias:
Comunicacidn y Publicaciones:

Formacidn y Empleo, Formacién Centros de Trabajo (FCT):

Administracion y Sistemas Informaticos:
Asesoria Juridica y Fiscal: fiscal@camararioja.com
Infragstructuras y Urbanismo:

Turismo, Ferias y Congresos:

Ventanilla Unica Empresarial La Rioja-Logrofio:

Agroalimentacion:

Recaudacion:

Recepcion y Atencidn Telefdnica:
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WWW.camararioja.com
Gran Via n° 7, 7? planta

T. 941 248 500 - F. 941 239 965
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Mas servicios para satisfacer las necesidades actuales de |a empresa riojana



